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Kıymetli Meslektaşım, 

LabPT Kalite kontrol programı "2027yılı Programları" ile birlikteyiz. 

Programımız; tıbbi laboratuvar test sonuçlarının performansının artırılması, laboratuvarlar arası harmonizasyonun 
sağlanması ve klinik laboratuvarcılık kalitesinin artırılması amacı ile yola çıkmış olup; tanı hizmetlerinde tetkik 
güvenilirliğini artırmayı hedeflemiştir. 

LabPT Kalite Kontrol Programı, 2002 yılından bugüne kadar, in vitro diagnostik alanının birçok bölümünde dış 
kalite kontrol değerlendirme programları yürütmektedir. 

Programımız, TÜRKAK tarafından Yeterlilik testi sağlayıcısı olarak "TS EN ISO/IEC 17043:2023" standardına göre 
akredite olup; her yıl yapılan denetimlerden başarıyla geçmektedir. Ayrıca 2027 yılı için 34 yeni testten 
akreditasyon kapsam genişletmeye başvuru yapılmıştır. 

En belirgin farkımız; test örnekleri hazırlanırken, klinik insan örneklerinin olası etkilerini en yüksek düzeyde yansıtabile­
cek uyumlulukta olması için taze insan örneklerinden oluşturulan numune havuzlarının kullanılmasıdır. 
Yeterlilik testi numunelerinin hazırlanmasında, TS EN ISO 15189:2023 tıbbi deney standardına göre akredite bir 
taşeron laboratuvar kullanılmakta olup; homojenite ve stabilite deneyleri, TS EN ISO 13528 standardına uygun 
olarak aynı laboratuvarda gerçekleştirilmektedir. (Düzen Biyolojik Bilimler Araştırma Geliştirme ve üretim Ltd. Şti. 
- Remzi Oğuz Arık Mah. Tunus Cad. No:95 ANKARA - Tel: 03124687010 - info@duzen.com.tr - www.duzen.com.tr)

LabPT Kalite Kontrol Programı, düzenlediği yeterlilik testi programlarının örnek hazırlama sürecinden, sonuçların 
değerlendirilmesi ve raporlanmasına kadar uzman danışmanlardan destek almaktadır. LabPT Kalite Kontrol Prog­
ramı, katılımcı bilgilerinin gizliliği ilkesini önemser ve uygular. Katılımcı tanımlayıcı bilgileri sadece program organi­
zasyonunda görevli sınırlı sayıda personelce bilinir. 

2027 

YENİ TESTLER 

Biyokimya: Çinko• Lipaz 
Hormon: Anti-TPO • Anti-Tiroglobulin 
Mikrobiyoloji: Kan Kültürü 

Programlarımız, akreditasyon kapsamımız, istatistiksel tasarımımız, veri giriş detayları ve raporlarımızın tasarımı 
hakkında daha detaylı bilgi almak için www.labpt.com.tr web sitemizde- genel bilgiler sekmesindeki program 
protokolümüzü inceleyebilirsiniz. Sizlere hizmet sunmaktan ve işbirliği yapmaktan mutluluk duyuyoruz. 

Vizyon 

Türkiye genelinde laboratuvarlar arası 
harmonizasyonun sağlanması, uluslararası 
kabul görmüş kavramlar çerçevesinde 
karşılaştırılabilir sonuçlar verilmesi, verilen 
sonuçlara olan analitik güvenin arttırılması. 

Misyon 

Uzm. Dr. Emin AVCI 

LabPT Program Koordinatörü 

Doğru tanı ve takip sürecinin etkinliğini 
arttırma amacı ile farklı kurumlar ve analitik 
platformlar ile yapılan ölçümlerin kabul 
edilebilir biyolojik varyasyon içinde uyumlu, 
izlenebilir ve karşılaştırılabilir olmasını 
sağlayacak tarafsız, şeffaf, ölçülebilir, akredite 
kalite kontrol programı sunmak. 

mailto:info@duzen.com.tr
http://www.duzen.com.tr
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ÖNEMLİ BİLGİLER 

Kayıt işlemi - Online Kayıt: 
www.labpt.com.tr adresinden online olarak kayıt olabilirsiniz. Kayıt sonrasında oluşan hizmet sözleşmesini 
indirip imzalayarak, imzalı halini info@labpt.com.tr adresine mail yolu ile iletmeniz gerekmektedir. 

Matbu Form ile Kayıt: 
www.labpt.com.tr adresindeki "Katılımcı üyelik Kaydı" alanından yapılmaktadır. Kayıt Formu ve Hizmet 
Sözleşmesini elle doldurduktan sonra Hizmet Sözleşmesini imzalayarak taratıp mail ile göndermeniz 
gerekmektedir. 

Katılımcılarımız program takvimleri hakkında (numune gönderim, son sonuç giriş tarihleri ve gerektiğinde 
revize rapor duyuruları) hakkında sistemimizde kayıtlı e- posta ve GSM no üzerinden düzenli olarak 
bilgilendirme yapılır. Bu bildirimlerin tarafınıza etkin bir şekilde ulaştırılabilmesi için GSM no ve e-posta 
bilgilerinizin sistemimizde güncel haliyle yer aldığını sistemimizden teyid ediniz. örneklerinizin tarafınıza 
hasarsız ve eksiksiz ulaşmadığını tespit etmeniz durumunda örnek gönderim tarihinden başlamak üzere 
72 saat içerisinde info@labpt.com.tr adresine yazılı olarak geri bildirimde bulunabilirsiniz. Geri bildirimde 
bulunulması halinde yeni bir set örnek gönderilecektir. Geri bildirimde bulunulmadığı takdirde katılımcının 
örnekleri hasarsız ve eksiksiz olarak aldığı kabul edilecektir. 

Ödeme numune gönderiminden önce tek seferde, peşin olarak yatırılmalıdır. Program fiyatlarına KDV dahil 
değildir. Bazı otoanalizörler için ilave örnek ihtiyacı olabilir. Bu ihtiyacın kayıt sırasında belirtilmesi 
durumunda dönem başında 7600.00 TL + KDV ilave ücretle ikinci bir set örnek daha gönderilir. 

Ödemenin yapılacağı banka hesap bilgileri: 
Hesap Adı : Biyolojik Bilimler Danışmanlık Eğitim ve Yazılım Hizm. Ltd. Şti. 
Banka : Türkiye iş Bankası 
Şube: BAŞKENT Hesap No: 4398-026619 
IBAN No: TR61 0006 4000 0014 3980 0266 19 

LabPT ile ilgili gereksinim duyacağınız tüm detaylar www.labpt.com.tr sitesinde yer alan Program 
Protokolü'nde açıklanmaktadır. Ücretlendirme ve ödemelerle ilgili her türlü sorularınız için 0530 617 02 88 
telefon numaralı LabPT ofisi telefonunu arayabilir veya info@labpt.comt.tr adresine mail yolu ile 
ulaşabilirsiniz. 
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� 
Çankaya Mah. Göreme Cad. Nazmi Bey iş Merkezi 

- No: 1/8 Çankaya/ ANKARA

\. ( 0530) 617 02 88

(i) www.labpt.com.tr

� info@labpt.com.tr

LabPT • 2027 
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Hizmet Sözleşmesi ve Genel Şartlar 

1-) Kayıt formları eksiksiz doldurularak mail veya fax yoluyla Labpt'ye gönderilmelidir. 

2-) Program fiyatlarını/güncellemelerini www.labpt.com.tr alan adresli web sitemizdeki kataloğumuzdan bulabilirsiniz. İşbu kayıt formunun 

imzalanması ve gönderilmesi, söz konusu İnternet sitemizdeki hizmet sunumu ile ilgili tüm şartların kabul edildiği anlamına gelecektir. 
3-) Kurumlara e-posta ve cep numaraları üzerinden bilgilendirme yapıldığı için kayıt formunun bu kısımları mutlaka dolduıulmalıdır ve bu 

bilgiler güncel tutulmalıdır. İşbu kayıt formu ile gerçekleştirilen kayıtlar 2027 yılı süresince geçerli kabul edilecektir. 
4-) Ödeme numune gönderiminden önce tek seferde, peşin olarak yatırılmalıdır. 

5-) Banka dekontunda hangi Laboratuvar/ Hastane için ödeme yapıldığının belirtilmesini önemle rica ederiz. 

6-) Ödeme yapmayan kurumların erişimleri engellenmektedir. 
7-) Numune gönderimi ile ilgili bilgilendirme kurumların kayıt formunda belirtmiş olduğu mail adresine ve cep telefonuna gönderilir. 

Kargo takibinden kurum soıumludur. 

8-)www.labpt.com.tr adresinden "Kurum Kodu (lab kodu) Oluşturma" kısmından sadece kurum yetkilisi tarafından bilgiler doldurulmalıdır. 
Lab kodu (kurum kodu) Labpt tarafından kurum yetkilisinin belirtmiş olduğu mail adresine gönderilir. Şifre güvenliğinden kurum yetkilisi 

sorumludur. 
9-) Numuneler ile ilgili bilgilendirme Numune Saklama ve Çalışma talimatında yer almaktadır. Kurumlar talimattaki bilgilerden sorumludur. 

Bu talimat her bir programa özel olarak www.labpt.com.tr alan adresli web sitesinde yayınlanır. 

10-) Sonuç girişleri www.labpt.com.tr adresinden yapılmaktadır. Sonuç girişleri için tarih bilgileri Numune Saklama ve Çalışma talimatında 
belirtilmiştir, sonuç giriş tarihlerinden kurum sorumlu olup ilgili tarihlerde sonuç girmeyen kurumlara geç rapor oluşturulmaz. 

11-) Birden fazla laboratuvar/ hastane için üyelik yaptırılıyorsa, her laboratuvar / hastane için ayn foım doldurmanız gerekmektedir. 

12-) Kurumlar üyelikleri devam ettiği sürece kendi aralarında ve /veya 3.ncü şahıslara bilgi paylaşımında bulunamazlar. Bu tür davranışlar 
belirlenirse Labpt tarafından işbu sözleşme haklı nedenle feshedilir ve kurum üyelikten çıkartılır. 

13-) Bazı otoanalizörler için ilave örnek ihtiyacı olabilir. Bu ihtiyacın kayıt sırasında belirtilmesi durumunda dönem başında 1600 TL+ KDV 

ilave ücretle ikinci bir set örnek daha gönderilir. 
14-) Raporların elektronik ortamda yayınlanmasından (rapor üzerinde yer alan rapor tarihi) somaki 4 hafta içerisinde kurumlar sonuçlan 

hakkında yazılı olarak itirazda bulunabilirler. 
15-) Numunelerin gönderim tarihinden soma (en geç 72 saat) Labpt'ye ulaşmaması durumunda ve/veya numunede eksiklik veya zarar oluşmuş 

ise kuruma bildirim gerçekleştirilerek kurumca yeni numune gönderimi yapılır. 

16-) Labpt, işbu Sözleşme kapsamında elde ettiği kişisel verileri KVKK ve ilgili mevzuatta yer alan hüküm ve şartlara uygun olarak elde 
ettiğini ve ilgili mevzuat uyarınca sahip olduğu tüm yükümlülüklerini eksiksiz bir şekilde ifa ettiğini kabul, beyan ve taahhüt eder. 

Doğrudan kurum tarafından elde edilen ve Labpt'ye sağlanan/iletilen kişisel veriler bu hüküm kapsamı dışındadır ve söz konusu verilere ilişkin 

sorumluluk tamamen kuıuma aittir. 
17-) Labpt, işbu Sözleşme kapsamında elde ettiği ve aralarında özel nitelikli kişisel verilerin de bulunabileceği her türlü kişisel verinin muhafazası 

için tüm gerekli önlemleri alacak ve bu verileri Sözleşmeye konu hizmetlerin sunulmasına yönelik amaçlar ve ilgili mevzuattan 
kaynaklanan yükümlülükler haricinde herhangi bir amaçla kullanmayacak ve bu cihetle bu verileri üçüncü kişi ve/veya kişiler ile 

paylaşmayacaktır. 

18-) Sözleşmenin Feshi: Taraflar'dan biri, diğer tarafın sözleşme hükümlerine aykırı davrandığım düşünmesi halinde, karşı tarafı yazılı olarak 
uyarır. Aykırılığın düzeltilmesinin mümkün olmayacağı kanaatine varılması halinde, tarafları her türlü hakları ve alacakları saklı kalmak 

kaydıyla sözleşmenin tek taraflı olarak fesh edilmesi mümkündür. Sözleşmenin feshi halinde, fesih tarihine kadar olan karşılıklı alacaklar 

30 gün içinde defaten ödenir. 
19-) TS EN lSO!lEC 17043 standardı gereği, yasal otorite, müşterinin haberi olmadan müşteriye dair bilgilere ulaşmak isterse, bilgilerin 

paylaşıldığına dair müşteriye bilgi verilmez. 

20-) TÜRKAK akreditasyon markası yalnızca TÜRKAK tarafından yetkilendirilmiş kişi ve kuruluşlar tarafından kullanılabilir. Taşeronlar 

veya üçüncü kişilerce izinsiz kullanılamaz. 

Yetkili(Laboratuvar/Hastane) 
Ad-Soyad: 
Ünvan: 
Kaşe/İmza: 

Yetkili (Labpt) 
Ad-Soyad: 
Ünvan: 
Kaşe/İmza: 
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